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lona Heath: Umenie ni¢ nerobit

MUDROST INYCH

Socioldg Zygmunt Bauman vo svojej knihe Alone
again: Ethics after uncertainty (Opdt sdm: etika po neistote)
71.1994 cituje nemeckého psychiatra a filozofa Karla Jas-
persa:

Nasa doba rozmysla v intenciach,vediet ako to urobit”
aj vtedy, ked sa neda urobit nic (1).

Britska filozofka Mary Midgley sa v knihe Science and
poetry (Veda a poézia) z r. 2001 venovala tejto otazke:

Z tejto fascinacie novou silou vyvstdva nasa sucasna
obrovska expanzia techniky, ktorej velkd cast je uZito¢na,
ale aj nie, pricom jej samotny rozmer predstavuje nebez-
pecné mrhanie zdrojmi. Pre nas je tazké prelomit tento
kruh rastucej potreby, kedZe nasa doba je pozoruhodne
zatazend viziou neustdleho zlepSovania prostriedkov, na-
miesto toho, aby sme si usetrili tazkosti a zamysleli sa nad
ciefom (2).

Nasa doba sa stala dobou konania bez rozmyslania -
robme, robme, nezastavme sa, aby sme porozmyslali - na
to nie je ¢as! Na to nie je cas, lebo sme prilis zaneprazd-
nenf konanim.

Americky basnik William Carlos Williams bol aj praktic-
kym lekarom a velmi dobre chapal ako lahko lekar pod-
lahne tomuto konkrétnemu zacarovanému kruhu.
V poviedke * Old Doc Rivers ' (Stary doktor Rivers) z roku
1932 pide:

Pri tomto tlaku na nds, v podstate robime to, ¢o vietky
stadovité tvory;
zacneme sa pondhlat, aby sme unikli, potom prejdeme
do poklusu,
nakoniec bezime ako blazni (s hodinkami v rukach),
pritom nemdame potuchy kam sa Zenieme a nemame cas
si to zistit (3).

Myslim, Ze kazdy, kto pracoval ako vieobecny lekar
spoznava tento jav. Nahaname sa cely defi — nemdame ¢as
zastavit sa, pozorne pocuvat, véimat si — a dokonca — ani
st na zachod!
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Rakusky nositel Nobelovej ceny, fyzik Erwin Schrodin-
ger, ktory sa najviac preslavil svojou mackou, podlfa vset-
kého pochopil vyznam umenia ni¢ nerobit:

V Uprimnom Usilf ziskat poznatky, dost ¢asto ¢lovek
musi na neurcity ¢as strpiet neznalost... Neochvejnost,
s akou sa ¢lovek stavia [tejto poZiadavke], sa stava pod-
netom a vyzvou na dalSie Usilie a je neodmyslitenou vy-
bavou myslenia vedca (4).

Mdam dojem, Ze popisuje aké je doleZité urobit si pre-
stavku na zamyslenie — najmd v podmienkach neznalosti
a neistoty, s ktorou sa tak ¢asto stretdvame v praxi vseo-
becného lekara.

Ked vezmem vietku tdto mudrost do Uvahy, moj zaver
bude — moZno proti intuicii — Ze v medicine umenie nic¢
nerobit je aktivne, uvazené a zamerné. Je protiliekom na
tlak KONAT a méZe existovat v mnohych podobéch. Tu je
niekolko z nich:

« Pozorne pocuvat, vSimat si
+ Premyslat

« Cakat

« Byt pritomny

+ Predchadzat ublizeniu

Kazda forma sama osebe je umenie — vyZaduje si Usu-
dok, mudrost a dokonca zmysel pre krasu.

POZORNE POCUVAT A VSIMAT SI

Ni¢ nerobit — ale namiesto toho — pozorne pocuvat
a vsimat si. Nie je mozné nieco robit a zaroven pozorne
a presne pocuvat. Kazdy kto sa pokusil pocuvat svoje deti
a pritom varit veceru vie, Ze je to pravda. Wiliam Carlos
Wiliams popisuje intenzitu pozorného pocuivania v am-
bulancii vieobecného lekara:

Je vlastne tam, v Zivote pred nami, kazdu minutu, ked
pocuvame, ten najzriedkavejsi prvok — nie v nasej fantazii,
ale tam, naozaj tam. Je to t& podstata, esencia, ukryta
prave v tych slovéch, ktoré dostdvame do usf, a z ktorych
musime vytazit vyznam, tak realisticky ako tazime kov
zrudy (5).



Popisuje tuto esenciu ako chvilu, ked sa vacsina pa-
cientov najviac priblizi k poézii svojho Zivota, ked bojuju
s problémom ako vyjadrit najhlbsie pocity a obavy v ti-
chom sukromni ambulancie lekara.

Skotska poetka Kathleen Jamie si mysli, Ze nevyhnutné
zaujatie a koncentracia, ktord potrebujeme ked niekoho
poclvame a venujeme mu pozornost, je takmer ako
modlitba.

Nie je to urcity druh modlitby? Starostlivé a pozorné
udrZiavanie pozornosti, porozumenie (6).

Ked popisuje svoje skisenosti pri pozorovani vtakov —
je to také podobné vnimavosti, akd potrebujem v praxi
vseobecného lekara:

Toto sa chcem naucit: vsimat si, ale nie analyzovat. Uti-
Sit tU ¢ast mozgu, ktord horekuje, ,M6j ty BoZe, a toto je
¢o? Bocian, Zeriav, plameniak? — neblazni, ved je to len
divné volavka. Niekedy musime zahriaknut vnutorny na-
stojcivy hlas, ktory hovorf,Nebud hlipa,” a naucit sa opat
pozerat a pocuvat. Organizovat a prepracovat, diagnosti-
kovat a identifikovat mozes neskor, ale v tejto chvili sa
otvor, pozri ako sa ohyba a nervézne nakléna v smere
vetra, snaz sa vidiet farbu, nestastnu figuru — vloZ siju do
hlavy a prines nedotknutd domov.

V tejto chvili nerob nic¢ — len bud otvorend voci pacien-
tovi — venuj mu pozornost a drz ho vo svojej hlave. Ne-
zacni analyzovat — stanovovat diagnézu — je este prilis
skoro.

Zbigniew Herbert, velky polsky basnik, nam pripomina
zodpovednost za tych, ktorym venovat pozornost — po-
¢Uvat a vsimat siich - je pre nds najtazsia Uloha.

Jedinou jeho zbrafou bolo hromzZenie, rebélia bez-
mocnych — bez nadeje, ale prave preto si zasluhovali
obdiv a uctu. (7)

PREMYSLAT

Ni¢ nerob, zastav sa a premyslaj. Potrebuje tento pa-
cient nélepku s diagnézou — skuto¢ne mu to pomdoze?
Akd starostlivost by bola pre neho té spravna — tu a teraz?

Nemecky filozof Hans Georg Gadamer nam pripomina
aka véZna Uloha je premyslanie:

Premyslanie je dialog duse samej so sebou. Tak Platén
popisal premyslanie, a to zarovern znamena, Ze premysla-
nie je pocuvanie odpovedi, ktoré si ddvame sami sebe,
a ktoré dostavame, ked otvorime otazku nie¢oho nepo-
chopitelného (8).

Dedic¢stvom dobre mysleného dérazu na medicinu za-
loZenu na dbékazoch je Sirenie smernic, ktoré boli vypra-
cované na to, aby usmernovali. Ale tieto smernice,
podnecované nespocetnymi jemnymi tlakmi a nerozlisu-
jucimi, zjavne hrubymi stimulmi platieb zaloZzenych na vy-
konoch, sa postupne menili na tabule s vyrytymi zakonmi,
ktoré skutocne velmi ulahcuju KONANIE bez toho, aby
sme sa zastavili a popremyslali.
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CAKAT

Nerobit ni¢ a mat odvahu obcas pockat — vyuZit ¢as
ako diagnosticky aj terapeuticky prostriedok — pockat
a sledovat ¢o urobf priroda. To st zakladné zru¢nosti ume-
nia ni¢ nerobit, ktoré si mimoriadne dolezité, ak nemame
spadnut do lakavej pasce nadmerného diagnostikovania
a nadmernej liecby.

Aké doleZité je vediet pockat vyjadruje vo svojej basni
Glenn Colquhoun, lekér a basnik z Nového Zélandu:

Stdle véicsmi sofistikované metddy vestenia

sa pouzivaju v praktickej medicine:

Podla toho ako kohut zobe zrno.

Podla toho ako sa sprdvaju vtdky.

Balansujeme kameriom na ostri sekery.

Skimame tvar roztopeného vosku nakvapkaného do vody.

Podla toho ako lice dopadli na fdliu z plastu.
Podla farby papierika ponoreného do mocu.
Podila rastu plesne na laboratérnom sklicku.
Pozerdme cez mikroskop na krv.

Podla obrazcov elektrickych silociar okolo srdcového svalu.
Podla stipajticeho ortutového stlpca.

Meranim doby zrdzanlivosti.

Skimanim exkrementov.

Pichanim ostrych ihiel pod koZu.
Poklepanim kladivkom po kolene.
Namierenim ultrazvuku na plny mechdr.
Analyzovanim hnisu.

Podla toho ako silné magnety pritahuju telo.
Skumanim viastnosti potu.

Pozornym pocuvanim prudenia krvi.

Tym, Ze cakdme Co sa dalej stane (9).

Cakat ¢o sa stane je skuto¢ne najsofistikovanejsia
diagnostickd metdda a bolo by dobre, keby sme si to
zapamatali najma vo svetle stale dostupnejsich dra-
hych a ohromujucich technoldgii.

BYT PRITOMNY

Ni¢ nerobit, len tam byt — pri pacientovi — a byt svedkom,
aby sa stary refrén otocil a zmenil na:,Len nerobte nieco
za kazdu cenu, radsej postojte.”

John Berger v knihe A Fortunate Man (Stastlivec), ktort po-
kladdm za najlepsie dielo o praxi vieobecného lekara,
pise:

On ich nielen lie¢i ked su chori, robf ovela viac; je objek-
tivnym svedkom ich Zivota (10).

John a Bogdana Carpenterovci, ktori preloZili mnoZstvo
basni Zbigniewa Herberta, pisu:

Nasa sloboda a samotna nasa realita zavisi od presnosti,
s akou dokdZeme vnimat utrpenie vokol seba, byt jeho
svedkami a postavit sa mu (11).
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Ni¢ nerobit, a pritom byt svedkom utrpenia predcha-
dza vzopreniu sa proti nemu a v praxi vieobecného lekara
je nasou Ulohou zastat sa (¢loveka). Je nasSou povinnostou
hovorit za tych, o nemaju hlas a popisat politikom,
fudom, ktorf prijimaju rozhodnutia - a robit to ¢o najcas-
tejsie - aky dopad md ich politika na kazdodenny Zivot
tych, ktorf sa potykaju s relativnou deprivaciou v nerovnej
spolo¢nosti.

Neadekvatne byvanie, bezdomovectvo a chudobné
rodiny su Strukturdlne zaleZitosti, ale to neznameng, Ze je
mensia sanca ich zmenit intervenciou ako (zmenit) zdra-
votné podmienky, ktoré plodia. Co ich odliduje je typ po-
trebnej intervencie. Advokdcia je Strukturdina terapia (12).

Vjuni(2012) som mala Cest a Stastie zUcastnit sa semi-
nara v nérskom Rosendale s ndzvom: Povaha ¢loveka
a ciele mediciny. Na semindri som sa stretla s mladou le-
karkou, ktord pracuje v intervencnej kardioldgii a s ktorou
SOm sa po prvy raz zoznamila na podobnom semindri
pred 8 rokmi, ked bola studentkou mediciny. Je aj vyni-
kajucou hudobnickou a pre tento seminar skomponovala
elektronicku skladbu, ktort ndm aj zahrala. Skladba mala
opakujuci sa motiy, ktory v elektronickom vyjadreni ho-
voril: Viem, Ze ta mozem sprevadzat a pomaéhat az do
konca“(13).

Ako sa tato hudobnd fraza pomaly opakovala, zacala
som si postupne uvedomovat, ako velmi sa tento vyrok
liSi od beZnejsieho,Viem, Ze vdm s tym mdZzem pomaoct”.
Rozdiel spociva v tom, Ze som svedkom a som tam vtedy,
ked uz nie su velké moznosti pomoct. Ponukam, ze
budem spolo¢nikom, pontkam solidaritu a prisfub, Ze ne-
uteciem prec. To je sucastou umenia ni¢ nerobit.

Americky antropoldg a psychiater Arthur Kleinman vy-
jadril nieco podobné: ... byt empatickym svedkom ... je
existencny zavazok zotrvat pri chorom a ulah¢it mu vy-
budovat si pribeh svojej choroby, ktory preZitej skisenosti
da zmysel a hodnotu. ... To povaZujem za etické jadro le-
kdrstva a skisenosti s chorobou.(14)

Charles Rosenberg, profesor histérie mediciny na Har-
varde, sa pyta: Ako zvlddnut smrt — ktord nie je presne
chorobou - ked poZiadavky na technicki vynaliezavost
a aktivitu su takmer synonymom toho, ¢o verejnost oca-
kdva od vedeckej mediciny?(15)

Poukdzal na to, Ze v modernej lekarskej starostlivosti sa
prilis vela robf, ale zaroven je nedostatok pritomnych
svedkov.

Samuel Beckett lepsie ako inf chépal bezpredmetné
konanie. Literarny kritik Christopher Ricks ho popisuje
takto: Velky spisovatel doby, ktord vytvorila nové moznosti
a nemoznosti dokonca aj v otazke smirti. Doby, ktora pre-
dizila dihovekost tak, 7e sa stdva pozehnanim a zéroven
no¢nou morou (16).

V diele Malone dies (Malone umiera) Beckett pise:

A ked uz nedokazu prehltat, niekto im vrazf trubicu
dolu cez krk alebo zdola cez kone¢nik a pumpuje do nich
kasicku plnu vitaminov, aby ho nik nemohol obvinit
zvrazdy (17).

To bolo napisané pred vyse 60 rokmi a ¢loveka a7 za-
mrazi pri pomysleni o ¢o viac to plati v dnesnej dobe in-
tervenci.

Viem, Ze ta mozem sprevadzat a pomdhat az do
konca” je zavazok, ktory lekdri mozu prijat voci umieraju-
cemu, ked nieco robit je zbytocné, ba mozno az kruté. Byt
jednoducho pritomny a byt svedkom nikdy nie je zby-
tocné.

PREDCHADZAT UBLIZENIU

Nakoniec — ni¢ nerobit, a tak predchadzat ublizeniu.
Vyznam tohto bol zdérazneny v prispevku publikovanom
zaciatkom tohto roku v ¢asopise Archives of Internal Me-
dicine, kde autori dospeli k neocakavanym zaverom (18).

Prieskum celondrodnej reprezentativnej vzorky ukazal,
Ze vyssia Uroven spokojnosti pacientov nie je spojend
s vacSou mierou vyuzivania urgentnej starostlivosti (a tym
zabezpecenim nizSej mortality) ale naopak, s vacsou mie-
rou vyuZzitia beZznej nemocnicnej starostlivosti, s vy$simi
celkovymi vydavkami na zdravotnu starostlivost a pre-
skripciu liekov a tieZ s vy$sou mortalitou.

V komentdri k tomuto vyskumnému ¢lanku Brenda Si-
rovich z Institute for Health Policy and Clinical Practice (In-
Stitlt pre zdravotnu politiku a klinicku prax) v Dartmouth
poznamenala, Ze:

Lekari v praxi sa naucili — od systému Uhrad, prostredia
medicinskej zodpovednosti, hodnotenia a bodovania kli-
nickych vykonov — Ze za nadbytok budd odmenenf a ak
riskuju, Ze neurobia dost, budu potrestani (19).

Brenda Sirovich uviedla Studiu, ktord uskutocnila spolu
s kolegami Stevom Woloshinom a Lisou Schwarz, na za-
klade ktorej zistili, Ze takmer polovica lekarov primérnej
starostlivosti v USA je presvedcenych o tom, Ze ich vlastni
pacienti dostavaju prilis vela lekarskej starostlivosti (20).
To ur¢itym spdsobom ilustruje nasledujuci vyrok Viadimira
Nabokova:

Nadherné na ludstve je to, Ze Casto si ¢lovek nemusi
uvedomovat, Ze robf nieco spravne, ale ¢lovek si vzdy uve-
domuije, Ze robi nieco nespravne (21).

Nemyslim, Ze v Eurépe sme na tom aZ tak zle ako
v Amerike, ale velmi za nimi nezaostavame a tieZ vieme,
Ze robime prilis vela.

Brenda Sirovich tiez uvadza pribeh Josepha Epsteina,
amerického esejistu, autora poviedok a redaktora. Na Se-
stdesiate narodeniny sa citil perfektne a sltbil manZelke,
Ze pojde na preventivnu prehliadku. Citil sa perfektne,
nemal nadvéhu, zdravo sa stravoval, pravidelne cvicil a 20
rokov nefajcil. ISiel teda na vysetrenia, mal normalne EKG
a zobrali mu krv. Celkovy cholesterol mal normalny, ale
mal nizky HDL.To bol jediny nenormalny nalez. V kratkosti,



poslali ho na zatazovy test, angiogram a aorto-koronarny
bypass. Z ¢loveka, ktory sa predtym citil iplne perfektne,
sa stal ¢lovek s obrovskou jazvou, citil sa traumatizovany,
zranitelny a slaby a nevedel, ¢i sa mu niekedy podari opat
ziskat pocit pohody. Vieme to vietko preto, lebo o tom
napisal ¢lanok pre New Yorker s ndzvom ‘Taking the by-
pass —a healthy man’s nightmare’(Bypass — no¢na mora
pre zdravého Cloveka)(22). Skutocne pozoruhodny je jeho
zaver:Viem, Ze z dlhodobého hladiska sa musim povazo-
vat za Stastného ¢loveka. Vyjadruje vdacnost svojim vyni-
kajucim doktorom. Ako poukazuje Sirovich ,Spokojnost
so zdanlivo nepriaznivymi vysledkami potencidlne nad-
mernej zdravotnej starostlivosti sa javi ako norma”. Neza-
budajme v3ak, kde sme s tymto zacali — vy3sia miera
spokojnosti pacientov koreluje s vysSou Umrtnostou.

Asi pred 15 rokmi na vyskumnej konferencii som po-
¢ula zdravotnu sestru hovorit o kvalitativnej Studii zame-
ranej na zistenie ako sa sestry cftili, ked'ich poziadali, aby
presviedcali rodicov, aby suhlasili s ockovanim dietata. Jej
zistenia mali jasny zaver - sestry si mysleli, Ze zlo¢in zo za-
nedbania, ktory mohol sposobit potencidlnu ujmu ne-
zaockovanému dietatu bol menej zavazny ako zlocin
privodenia vaznych vedlajsich uc¢inkov zaockovania. Ni¢
nerobit sa vnimalo ako menej zIé v porovnani s nie¢im ¢o
sa nemhsi vydarit. Aktivna ujma je viac ako pasivna ujma.

Pribeh Josepha Epsteina ukazuje, Ze sa to Uplne obra-
tilo naruby — zdd sa, Ze my, lekdri, sme sami seba presved-
¢ili, Ze nieco urobit je teraz ovela mensie zlo ako to
neurobit, vynechat. Zda sa, Ze sme v pasci nekontrolova-
nej slucky pozitivnej spatnej vazby medzi doktormi, ktorf
su presvedcent, Ze robia to najlepsie pre svojich pacientov
a spokojnymi pacientmi, ktori maju pocit, Ze im nejakym
sposobom zachranili Zivot. Urcite nastal ¢as zastavit sa
a prehodnotit pozitiva ni¢ nerobenia skor, ako sa ublizenie
bude znadsobovat a naklady na zdravotnu starostlivost
budu exponencidlne este vyssie ako su uzZ teraz.

ZAVER

Nerobit ni¢ je vhodnejsie ako robit chvatné zavery;
aplikovat nevhodné alebo pred¢asné nalepky; medi-
cinalizovat obyc¢ajnu ludsku Uzkost a nabadat k zby-
tocnej alebo netcinnej liecbe. Ale pamatajme, Ze zatial
¢o mame ambicie vyuzit nespochybnitelny prinos
umenia ni¢ nerobit, musime sa mat na pozore a brat
vazne varovanie od Aimé Césaire, velkého frankofén-
neho basnika z Martiniku: ,Pozor, telo moje a dusa
moja, vyvaruj sa necinnosti, pézy so zaloZzenymi ru-
kami a sterilnému postoju divaka, pretoze Zivot nie je
divadlo, pretoze more bolesti nie je rekvizita, pretoze
¢lovek, ktory krici nie je tancujuci medved”(23).

Pestujme teda umenie ni¢ nerobit, ale nikdy nedo-
pustime, aby sme sa uchylili k sterilnému postoju di-
vaka.
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No

Komentar:

,Nasa doba sa stala dobou konania bez rozmyslania -
robme, robme, nezastavme sa, nezastavme sa aby sme
porozmyslali - na to nie je ¢as! Na to nie je cas, lebo sme
prilis zaneprazdneni konanim. Paradoxne prave preto
mame moznost spomalit. Pestujme umenie ni¢ nerobit,
ale zasa nikdy nedopustime, aby sme sa uchylili iba k ste-
riinému postoju divéka.

Na XXXIV. Vyrocnej konferencii SSVPL SLS si m6zeme
vypocut mimoriadnu osobnost vieobecnej mediciny,
profesorku lonu Heath, ktord prednesie svoju majstrovsku
lekciu 17.10.2013 a budeme tak moct, pri vietkej skrom-
nosti, lepsie pochopit zloZitosti vlastnej profesie.

Peter Liptdk, 7.10.2013
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