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Tlacova sprava

Bratislava, 21. 5. 2018

Novou hlavnou odbornickou pre vieobecné lekdrstvo sa stala MUDr. Jana Bendovd, PhD.
Pre svoju pdtroénu misiu si stanovila zdkladné ciele. Skutoéne kvalitnd primdrnu zdravotnu
starostlivost, rovnako dostupnu vo vsetkych regionoch na Slovensku a efektivny systém,
v ktorom sa prakticky lekdr méze sustredit na prdcu pre svojich pacientov.

Ministerka zdravotnictva Doc. MUDr. Andrea Kalavskda, PhD. vymenovala 15.5.2018 do
funkcie hlavnej odbornicky pre vSeobecné lekdrstvo MUDr. Janu Bendovu, PhD. na 5-ro¢né
funkéné obdobie.

MUDr. Bendova pracuje dvanast rokov ako vSeobecna lekarka v ambulancii vo Velkom Bieli.
Okrem vykonu praxe sa dlhodobo venuje ¢innostiam, ktoré systematicky prispievaju
k zlepSovaniu primarnej starostlivosti. Je skolitelkou Studentov mediciny ako aj rezidentov
v odbore vSeobecné lekarstvo. Okrem klinickych skusenosti ma aj bohaté skudsenosti
s vyskumom v primarnej praxi. Je ¢lenkou Slovenskej spolo¢nosti vSeobecného praktického
lekarstva a podiela sa na organizacii odbornych podujati na narodnej i eurépskej Urovni.
Aktivne pracuje aj v Svetovej organizacii vSeobecnych lekdrov WONCA. MUDr. Bendova je
expertkou na elektronické zdravotnictvo. Niekolko rokov Uzko spolupracuje s pacientskou
organizaciou Slovensky pacient na viacerych projektoch, napr. projekte Zivot bez antibiotik
zameranom na prevenciu zbytocného uZivania antibiotik. Na svojom blogu pise clanky
o prevencii ako aj komentdre k aktualnym otazkam slovenského zdravotnictva.

Funkcia hlavnej odborni¢ky je mimoriadne dolezita, pretoze jej uUlohou je spolupraca
s ministerstvom zdravotnictva pri rieSeni organizaénych a odbornych problémov odboru
vSeobecné lekdrstvo, okrem iného predkladd navrhy na opatrenia veduce k zlepSeniu
fungovania odboru atiez vedie proces vytvarania Standardnych preventivnych,
diagnostickych a terapeutickych postupov, ktoré su oporou v poskytovani kvalitnej
zdravotnej starostlivosti.

Patrocné funkéné obdobie poskytuje priestor na presadzovanie zasadnych zmien
v zdravotnickom systéme. Misia doktorky Bendovej méze byt Uspesnd, pretoZe okrem
potrebnych profesiondlnych i praktickych skusenosti a velkej miery angaZovanosti, ma za
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sebou klucovu podporu kolegov a délezitych, respektovanych lekarskych kruhov. ,Vnimame
velmi pozitivne, Ze pani ministerka akceptovala na poziciu hlavného odbornika pre vseobecné
lekarstvo c¢loveka, ktorého nominovala Slovenskd lekdrska komora,” hovori MUDr. Marian
Kollar, prezident Slovenskej lekarskej komory. Nominaciu MUDr. Bendovej na funkciu hlavne;j
odbornicky podporila aj Asocidcia sukromnych lekdrov SR astoji za fou aj Slovenska
spolocnost vseobecného praktického lekarstva.

,Slovenské zdravotnictvo a Specidlne primdrna starostlivost potrebuju nové, efektivne
nastavenie. Dostali sme sa do bodu, kedy uZ nie je ¢as na prdzdne reci. Aby vsetci pacienti
dostali kvalitnu starostlivost, zodpovedajucu vyspelej eurdpskej krajine a vseobecni lekdri
mohli pracovat v déstojnych podmienkach, potrebujeme konsStruktivnu kritiku s ndvrhom
rieseni, ktoré vychddzaju z kaZzdodennej praxe. Som pripravend komunikovat na vsetkych
urovniach, aby sa takéto rieSenia zacali skutocne realizovat. Je nalase presunut sa od
kritizovania k efektivnej komunikdcii a hlavne k skutocnej prdci. Vo vseobecnom lekdrstve je
tej prace pred nami naozaj vela, aby sme sa aspon pribliZili k fungovaniu primdrnej

“

starostlivosti na uroveri vyspelej Eurdpy, reaguje na svoje menovanie nova hlavna

odbornicka pre vSeobecné lekarstvo MUDr. Jana Bendova.

V pripade otazok kontaktujte:

MUDr. Jana Bendova, Tel. +421 903 131 311, E-Mail: hlavny.odbornik.vid@gmail.com

Kontakt s médiami zabezpecuje Advantage, s.r.o,

Jana Koziakova, Tel. +421 911 422 120, E-Mail: koziakova@advantage.sk
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Priloha

Jana Bendova - Ako vidim ulohu vseobecného lekara

UZ roky vnimam uUlohu vSeobecného lekdra, ako prvého odbornika, ktorého ¢lovek so zdravotnymi

tazkostami vyhlada. Aj preto povazujem za svoju prioritu vo funkcii hlavnej odborni¢ky presadzovat
kvalitnd a silnd primarnu zdravotnd starostlivost. Mam oporu v kltcovej stratégii WHO. Podla nej pIni
vSeobecny lekar dbélezitu ulohu tzv. ,gatekeepera”, teda ,strazcu brany“, ktorou pacient vstupuje
z primarnej do Specializovanej zdravotnej starostlivosti.

Poskytovat pomoc a ulavu

Zial'v sU€asnosti si nam, praktickym lekdrom na Slovensku v riadnom plneni tejto tlohy kladené
viaceré prekazky. Ide najméa o nedostatocné kompetencie v diagnostike i liecbe a hlavne

v starostlivosti o chronickych, imobilnych, ¢i zomierajucich pacientov, teda tych najzranitelnejsich
[udi.

Potrebujete priklady z praxe? Je v poriadku, ze vieobecni lekari nemozu napriklad predpisat ani
inkontinencné pomacky, ani adekvatnu liecbu na prelezaniny, ¢i antidekubitalny matrac na ich
prevenciu? Prakticky lekar je jedinym Specialistom, ktory navstevuje leZiaceho pacienta doma. Vsetci
ostatni lekari ho ,rieSia” vo svojich ambulancidch, kam sa imobilny pacient ¢asto ani nedostane. Po
odporucenia na lieky a pomocky do odbornych ambulancii totiz prichadzaju jeho pribuzni. Je nacase
tento nelogicky proces opravit a ulavit nielen imobilnym pacientom, ale aj zbyto¢ne prehananym,
unavenym pribuznym.

Preto treba pozadovat odstranenie legislativnych prekazok, ktoré brania spravnemu fungovaniu
primarnej zdravotnej starostlivosti. Odstranenim tychto prekdZok v diagnostike, oSetrovani a liecbe
pacientov sa zarover odlahcia pretazené Specializované ambulancie. Pacienti by tak profitovali zo
skratenia ¢akacej doby na vySetrenie k Specialistom a cely systém by fungoval efektivnejsie.

Odlahéit systém a urychlit vySetrenia u odbornych lekarov

Je znamy fakt, Ze podla OECD rocne pacient na Slovensku navstivi lekdra az 11krat, namiesto
priemeru Eurdpskej Unie 7-krat, ¢o vedie k plytvaniu verejnymi zdrojmi a pretaZovaniu
zdravotnickeho systému. Jednym z dosledkov je aj pridlhé ¢akanie na vySetrenie u Specialistu.
Ciastoéné rie$enie prinasa elektronické zdravotnictvo. UmoZriuje vydanie opakovaného
elektronického receptu, co prakticky znamen3, Ze pacient, ktorého stav je stabilizovany, nemusi
kazdé 2-3 mesiace navstivit lekara len za iéelom predpisania liekov. Staci mu navstivit lekaren a lieky
si vyzdvihnat tam. V kombinacii s dalSou legislativnou novinkou a to moZnostou $pecialistu vydat
odporucenie na preskripéne obmedzené lieky aZ na 12 mesiacov, namiesto doteraz platnych 6
mesiacov, to znamena dalsie odlahcenie ambulancii vSeobecnych lekdrov, aj Specialistov a najma
ulavu pre pacientov, ktori sa lieci na chronické ochorenia, ako napr. vysoky krvny tlak, ochorenia
Stitnej Zlazy alebo astmu. Zakladny predpokladom je kvalitne fungujuce elektronické zdravotnictvo.

Konkrétne odpovedat na demografické zmeny
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Demograficky trend starnutia populdcie je jednoznacny, dokonca odhady naznacuju, Ze obyvatelstvo
Slovenska bude starnut najrychlejsie zo vsetkych krajin Eurdpy. Tento trend bude vytvarat ¢oraz velky
tlak prave na kvalitnd primarnu zdravotnu starostlivost.

Uz teraz na Slovensku chyba viac ako 500 vSeobecnych lekarov a realistické predpovede hovoria o ich
dalSom postupnom ubytku. Vo viacerych oblastiach Slovenska vieobecného lekdra, odchadzajuceho
do doéchodku, nemd kto nahradit. Jeho pacienti si prerozdelovani medzi zostavajucich lekarov.
RieSenim je kvalitny a dlhodobo udrzatelny rezidentsky program. Mam s nim konkrétne skdsenosti,
sama som Skolitelkou a vidim, Ze mbze zabezpecit stabilny prilev mladych vSeobecnych lekarov. Bez
nich budeme v nasledujucich rokoch svedkami zhorSovania dostupnosti zdravotnej starostlivosti, ako
aj neunosného pretaZovania sucasnych vseobecnych lekarov.

Do rezidentského programu sa vsak absolventi lekdrskych fakalt nehrnd. Medici v sucasnosti
povazuju odbor vSeobecného lekarstva za neatraktivny. Takym ho robia viaceré negativa, ktoré
prakticki lekari musia kazdy dern prekondvat. Okrem obmedzenych kompetencii, ide najma o
ohodnotenie ich prace vseobecnych lekdrov a tendencie zdravotnych poistovni znizovat kapitacné
platby. S tym druhotne, ale Gzko suvisi aj nedostatok zdravotnych sestier.

ESte pred par rokmi vseobecni lekari nesmeli vykonavat a popisovat EKG, starat sa o svojich
pacientov s hypertenziou, ani vykonavat predoperacné vySetrenia. Prax jednoznacne ukazala, Ze sa
vSeobecni lekari tychto novych kompetencii zhostili vyborne a dnes uz nikto nepochybuje o tom, Ze
im tieto kompetencie patria. Toto je ten spravny smer, ktorym sa ma slovenské zdravotnictvo uberat,
pretoze takato zdravotna starostlivost je nielen kvalitnd a bezpeéna, ale aj efektivna. A prave od
urovne primarnej zdravotnej starostlivosti sa odvija kvalita celej zdravotnickej pyramidy. Prave
predoperacné vysetrenia v rukach vseobecnych lekarov su vybornym prikladom toho, Ze tu primdrna
zdravotna starostlivost je, len nie je systémom plne vyuZivani pre umelé bariéry.

Prevencia i poskytnutie ,liecby na mieru”

Vseobecny lekar najlepsie pozna svojho pacienta, jeho rodinné Specifikd, prostredie, v ktorom Zije

a aj na zaklade tejto blizkosti k pacientovi vie odhadnut zdravotné rizika. Preto v tomto kontexte
dokaze usit pacientovi liecbu na mieru. Ale nevyhnutnym prvym krokom je vypracovanie
Standardnych preventivnych, diagnostickych a terapeutickych postupov, s odporuc¢acim charakterom.

VSeobecni lekari zohravaju nezastupitelnd dlohu v prevencii. Vidim vSak priestor na obrovské
zlepSenie vosvete, v propagdcii prevencie adoleZitosti pravidelnych preventivnych
prehliadok, zlepsenie v systémovom nastaveni s motivovanim pacientov, napriklad v spolupraci so

......

ktorého navstevuju este zdravi fudia.

Klacova stratégia

Posun od mediciny zameranej na choroby k medicine zameranej na ochranu zdravia a prevenciu
ochoreni povazujem za klti¢ovu stratégiu.
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